OFICIALNE PRAVIDLA REALIZACIE ODPORUCACIEHO PROGRAMU POZVI PRIATELA
(d'alej len Pravidla)

S radostou vas vitame v odporuC¢acom programe Pozvi priatefa (dalej len Program)
spolognosti Nova Post SK s.r.o. (dalej len Spoloénost). Prosime Vas, aby ste sa oboznamili
s Pravidlami ucasti v Programe, ktoré predstavuju ponuku obsahujucu podmienky vstupu a
Ugasti v Programe. Ugast v Programe znamena Upiné a bezvyhradné prijatie vSetkych
podmienok Pravidiel zo strany u€astnika, ako aj akychkolvek ich zmien.

1. VSeobecné podmienky

1.1. Organizatorom Programu je Nova Post SK s.ro., so sidlom Postova 3, 811 06
Bratislava, identifikacné Cislo 55 131 794, zapisana v Obchodnom registri vedenom

Mestskym sudom Bratislava lll, oddiel Sro, vlozka €. 166263/B, s cielom podpory lojality
zakaznikov vodéi spolo€nosti a ziskavania novych zdkaznikov prostrednictvom existujucich.

1.2. Program je v sulade s poziadavkami:
e V/Seobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (GDPR);
e inych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

1.3. Ugastnik ugastou v Programe potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito Pravidlami a suhlasi
s ich dodrziavanim.

1.4. Pravidla méze Organizator Programu zmenit a/alebo doplnit poCas celého trvania
Programu. Zmena a/alebo doplnenie tychto Pravidiel je mozné v pripade ich schvalenia
Organizatorom a zverejnenia rovnakym spdsobom, aky je stanoveny pre informovanie o
Pravidlach Programu. Takéto zmeny a doplnenia nadobudaju ucinnost okamihom ich
zverejnenia, pokial nie je vyslovne uvedené inak priamo v tychto zmenach/doplneniach k
Pravidlam.

1.5. Oznamenie o pozastaveni alebo ukonéeni Programu, ako aj o zmene Pravidiel
Programu, sa povaZuje za doruené U&astnikovi, ak bolo zverejnené na webovej stranke
Programu. Spolo¢nost si nevyhradzuje povinnost informovat o zmenach prostrednictvom
zaslania oznamenia na e-mailovt adresu Ugastnika.

1.6.V pripape nesuhlasu U&astnika s Pravidlami alebo ich aktualizaciou, G¢innost Programu
pre takého U€astnika sa ukoncuje.

1.7. Program plati od 00:00 24.03.2025 do 23:59 24.09.2025 (podla ¢asu) (dalej — Obdobie
trvania Programu).

1.8. U&astnikmi programu nemézu byt pravnické osoby.
1.9. Text  tychto Pravidiel je  zverejneny na internete na  adrese:

https://novapost.com/sk-sk/more/referral-program a je U&astnikovi spristupneny v momente,
ked obdrzi odkaz na webovu stranku.

1.10. Program nie je lotériou ani hazardnou hrou, ani sluzbou v oblasti hazardného
podnikania.


https://novapost.com/sk-sk/more/referral-program

2. Terminy a definicie pouzivané v tychto Pravidlach

Ambasador — zakaznik Spolo¢nosti, ktory poskytuje odporu€anie na vyuzivanie sluZieb
doruéenia Spolocnosti potencidlnym klientom Spolo¢nosti (Referralom), a zulasthiuje sa
Programu.

Promokéd — subor Cislic alebo symbolov, ktory umoZiuje vyuZit sluzby prijatia alebo
odoslania zasielky so zfavou.

Referral — potencidlny zakaznik Spolo¢nosti, ktory sa pripoji k Programu pomocou
promokodu, ktory mu poslal Ambasador.

Zrava — podmienena jednotka (Uspory) merania, ktora umoziuje automaticky znizit sumu na
zaplatenie za prijatie alebo odoslanie zasielky.

Linka podpory — oddelenie Spolo¢nosti, ktoré vykonava funkcie podpory a informovania
existujucich a potencialnych zakaznikov na telefénnych &islach:

Stranka Programu — webova stranka Programu, umiestnena na adrese
https://novapost.com/sk-sk/more/referral-program ktora poskytuje Ambasadorovi pristup k
prehladu informacii o Programe.

Program — komplexny systém opatreni, ktory reguluje vztahy medzi SpoloCnostou a
Ucastnikmi Programu, v ramci ktorého ucastnici maju moznost ziskavat’ zlavy.

Ugastnik/ci Programu — Referrali alebo Ambasadori, ktorymi mézu byt spdsobilé fyzické
osoby — rezidenti Slovenskej republiky, ktori maju v ¢ase ucasti v Programe najmenej 18

(osemnaste) roky a ktori vykonali kroky v Obdobi trvania Programu, ktoré naznacuju suhlas
s ucCastou v Programe.

3. Ugastnici a podmienky Géasti v Programe
3.1. Na ucast’ v Programe Ambasador musi (na vyber):

e vyplnit dotaznik Ugastnika na stranke Organizatora (https://novapost.com/sk-sk/), uviest
svoje telefénne Cislo a telefonne Cislo Referrala, ALEBO

e vyplnit dotaznik v mobilnej aplikacii, kde uvedie Cislo telefonu Referrala:

iOS — https://apps.apple.com/ua/app/nova-post/id16446470807?I=uk;

Android — https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.novapost.

3.2. Ambasador, ktory poskytuje osobné uUdaje Referrala Organizatorovi, potvrdzuje, ze
ziskal jasny a jednoznacny suhlas od Referrala na spracovanie tychto uUdajov v ramci
Programu, vratane prava na ich poskytnutie Organizatorovi na ucely uvedené v tychto
Pravidlach. Ambasador informoval Referrala o ciefoch spracovania udajov, poskytol pristup
k Politike ochrany osobnych udajov Organizatora a vysvetlil prava Referrala v sulade s
GDPR. V pripade porusenia tychto povinnosti Ambasador nesie zodpovednost za prislusné
nasledky.

3.3. Pocet Referralov, ktorych odporu¢a Ambasador, nie je obmedzeny.
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3.4. Po uspeSnom zadani udajov Ambasadorom, ak na uvedenom telefénnom Ccisle
Referrala neboli vykonané Ziadne odoslania, Ambasador a Referral sa stavaju ucastnikmi
Programu.

3.5. Ak Referral vykona prvé odoslanie do 30 (tridsiatich) dni od registracie v Programu,

Organizator posle promokédd, ktory poskytuje pravo na bezplatné odoslanie pre Referrala aj
Ambasadora.

4. Spracovanie osobnych udajov

4.1. Spravca udajov:

Spravcom osobnych udajov je spoloénost, adresa, registracné udaje.
4.2. Kategérie udajov, ktoré sa spracuvaju:

e Ambasador: meno, teleféonne Eislo, Cinnosti v ramci Programu (€as ziskania promokddu,
jeho aktivacia).

e Referral: telefonne Cislo, fakt ziskania spravy.

4.3. Ciel spracovania udajov:

e Pre Ambasadora: zabezpeclenie ucasti v Programe a vymeny promokdédov.

e Pre Referrala: informovanie o Programe, dorucenie promokédu a moznost' ucasti.
4.4. Pravny dévod spracovania:

e Pre Ambasadora: suhlas (Cl. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).

e Pre Referrala: jednorazové oznamenie je odévodnené legitimnym zaujmom, za
predpokladu ziskania nepriameho suhlasu prostrednictvom Ambasadora.

4.5. Lehota uchovavania:

Osobné udaje sa uchovavaju po dobu 6 mesiacov po ukonéeni Programu na rieSenie
moznych sporov alebo plnenie pravnych povinnosti.

4.6. Prava dotknutej osoby:
Pozvana osoba ma pravo:

e odvolat’ svoj suhlas prostrednictvom kontaktovania na elektronicku postu DPO na adrese
dpo@novapost.com;

e pozadovat pristup k svojim udajom, ich opravu alebo vymazanie;

podat staZznost na support_sk@novapost.com v pripade poruSenia.

4.7. Organizator sa zavazuje zabezpecit dévernost’ a bezpecnost' udajov v sulade s ¢lankom
32 GDPR.
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5. Obmedzenia a zodpovednost’

5.1. Ambasador potvrdzuje:

e spravnost udajov zadanych na ucast’ v Programe;

e ziskanie jasného suhlasu Referrala na poskytnutie tychto idajov Organizatorovi.

5.2. Organizator ma pravo zrusSit promokdd alebo zakazat ucast v Programu v pripade:

e poruSeniaPodmienok Programu;

e nevhodného alebo podvodného vyuzivania Programu.

5.3. Organizator nenesie zodpovednost za vypadky v doruCovani sprav spdsobené
technickymi problémami u operatorov mobilnych sluzieb.

6. Doplnkova informacia

6.1. Pre akékolvek otazky tykajuce sa Podmienok Programu méze Ugastnik alebo Pozvana
osoba kontaktovat’ na adresu: support sk@novapost.com.

6.2. PInd verzia Politiky ochrany osobnych udajov je k dispozicii na odkaze:
https://novapost.com/sk-sk/more/privacy-policy.

6.3. Ak mate akékolvek otazky, pripomienky alebo navrhy tykajudye sa ochrany a
spracovania vasSich osobnych udajov, mbéZete kontaktovat DPO prostrednictvom e-mailu
dpo@novapost.com.
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