
Тарифи на доставку до 30 кг за фактичною вагою

Країна доставки

Документи та Посилки до 30 кг

до 

0,1 кг

до 

0,25 кг

до 

0,5 кг

до 

1 кг
за наступний 

1 кг

Польща 350 370 400 430 +30

Чехія

Литва

Німеччина

Словаччина

550 570 600 650 +75

Італія

Латвія

Франція

Велика Британія

880 900 920 950 +65

Іспанія 1 050 1 070 1 100 1 150 +95

Для відправлень довжиною до 120 см та сумою сторін (Д+Ш+В) до 150 см, тариф визначається  за фактичною 

вагою, при перевищенні – за більшим значенням фактичної або об’ємної ваги.

В тарифах доставки в Канаду врахована вартість вручення на адресі, для інших країн доставка між 

відділеннями

Приклад 

Доставка 3 кг до Польщі. Вартість першого кг 430 грн + вартість наступних кг по 30 грн:

430 + 30 × 2 = 490 грн

тарифи за кожне місце, грн з ПДВ 

Міжнародна доставка
Популярні напрямки

Комісія від фактурної вартості до 150 євро включена в тариф і додатково не стягується.

Комісія від фактурної вартості відправлень понад 150 євро складає 0,5% від фактурної вартості. Комісія не 

нараховується на відправлення в Молдову та Румунію.

Приклад 

Фактурна вартість відправлення 300 євро. Комісія: 300 × 0,5% = 1,50 євро



Зона 

доставки

Документи та Посилки до 30 кг

до 

0,1 кг

до 

0,25 кг

до 

0,5 кг

до 

1 кг

до 

1,5 кг

до 

2 кг

до 

2,5 кг

до 

3 кг

за 

наступн
ий 

1 кг

США* 350 450 600 900 1 050 1 200 1 500 1 800 +380

Тариф на доставку до 30 кг

термін доставки від 7 днів

тарифи за кожне місце, грн з ПДВ 

Міжнародна доставка
США

Зона 

доставки

Вантажі понад 30 кг

Вартість за кожний кг ваги

США* 400

Тариф на доставку понад 30 кг

Тариф визначається за більшим значенням фактичної або об’ємної ваги

Для відправлень довжиною до 120 см та сумою сторін (Д+Ш+В) до 150 см, тариф визначається  за 

фактичною вагою, при перевищенні – за більшим значенням фактичної або об’ємної ваги

* У разі сплати митних платежів відправником, застосовується тариф «Митні платежі 

включено». Формула та приклад розрахунку тарифу для відправлення вагою до 0,1 кг 

фактурною вартістю 450 грн:

Тариф на доставку + фактурна вартість відправлення х 10% = загальна вартість послуги

350 грн + 450 грн х 10% = 350 грн + 45 грн = 395 грн

Фактурна вартість - це декларована вартість вмісту відправлення, яка має відповідати 

даним у рахунку фактурі та реальній ринковій ціні товару.

Комісія від фактурної вартості до 150 євро включена в тариф і додатково не стягується.

Комісія від фактурної вартості відправлень понад 150 євро складає 0,5% від фактурної вартості



Зони доставки Європи

Країни та території
Зона 

доставки
Країни та території

Зона 

доставки

Австрія 3 Молдова* 1

Албанія 7 Монако 4

Андорра 5 Нідерланди 3

Бельгія 4 Німеччина 2

Болгарія 5 Норвегія 6

Боснія і Герцеґовина 7 Північна Македонія 7

Ватикан 4 Польща 1

Велика Британія 3 Португалія 5

Греція 5 Румунія* 2

Ґібралтар 5 Сан-Марино 4

Данія 4 Сербія 7

Естонія 3 Словаччина 2

Ірландія 5 Словенія 5

Ісландія 7 Туреччина 6

Іспанія (в т.ч. Канарські о-ви) 4 Угорщина 2

Італія 3 Фінляндія 5

Кіпр (крім північного Кіпру) 7 Франція 3

Латвія 3 Хорватія 5

Литва 2 Чехія 2

Ліхтенштейн 6 Чорногорія 7

Люксембург 4 Швейцарія 6

Мальта 7 Швеція 5

Міжнародна доставка
Європа

термін доставки від 3 днів

* Доставку в Молдову та Румунію здійснює ТОВ «НП Глобал» (сайт: nova.global). 

Послуга доставки у Придністров'я не надається



Зона 

доставки

Документи та Посилки до 30 кг

до 

0,1 кг

до 

0,25 кг

до 

0,5 кг

до 

1 кг

за наступний 

1 кг

1 350 370 400 430 +30

2 550 570 600 650 +75

3 880 900 920 950 +65

4 1 050 1 070 1 100 1 150 +95

5 1 200 1 250 1 300 1 350 +95

6 1 950 1 970 2 000 2 100 +70

7 1 950 1 970 2 000 2 100 +200

Тариф на доставку до 30 кг

Зона 

доставки

Вантажі понад 30 кг

Вартість за кожний кг ваги

1 45

2 95

3 100

4 130

5 135

6 240

7 420

Тариф на доставку понад 30 кг

Для Посилок довжиною до 120 см та сумою сторін (Д+Ш+В) до 150 см, тариф визначається  за фактичною 

вагою, при перевищенні – за більшим значенням фактичної або об’ємної ваги

Тариф визначається за більшим значенням фактичної або об’ємної ваги

термін доставки від 3 днів

тарифи за кожне місце, грн з ПДВ 

Міжнародна доставка
Європа

Комісія від фактурної вартості до 150 євро включена в тариф і додатково не стягується.

Комісія від фактурної вартості відправлень понад 150 євро складає 0,5% від фактурної вартості. Комісія не 

нараховується на відправлення в Молдову та Румунію.



Зона доставки «Інший світ»

Країни та території

Австралія Габон Кайманові о-ви Мозамбік Сенеґал

Азербайджан Гаїті Камбоджа Монголія Сен-Мартен

Алжир Гамбія Камерун Намібія
Сент-Вінсент і 
Ґренадіни

Американські о-ви 
Самоа

Гана Катар Непал Сент-Кіттс і Невіс

Ангола Гвінея Кенія Нігер Сент-Люсія

Анґілья Гвінея-Бісау Киргизстан Нігерія Сінгапур

Антиґуа і Барбуда Гондурас Колумбія Нікараґуа Соломонові о-ви

Аргентина Грузія Коморські о-ви Нова Зеландія Східний Тімор

Аруба Ґайана Конго Нова Каледонія Сьєрра-Леоне

Афганістан Ґваделупа Коста-Ріка
Об’єднані Арабські 
Емірати

Таїланд

Багамські о-ви Ґватемала Кот-д'Івуар Оман Таїті

Бангладеш Ґренада Кувейт Пакистан Тайвань

Барбадос Ґренландія Кука о-ви Палау Танзанія

Бахрейн Ґуам Кюрасао Палестина Теркс і Кайкос о-ви

Беліз Джибуті Лаос Панама Того

Бенін Домініка Лесото Папуа-Нова Ґвінея Тонґа

Бермудські о-ви
Домініканська 
Республіка

Ліберія Парагвай Тринідад і Тобаґо

Болівія Еквадор Ліван Перу Туніс

Бонайре, 
Сінт-Естатіус і Саба

Еритрея Маврикій Південно-
Африканська 
Республіка

Уганда

Ботсвана Есватіні Мавританія Узбекистан

Бразилія Ефіопія Мадагаскар
Північні Маріанські 
о-ви (Рота)

Уруґвай

Британські Вірґінські 
о-ви

Єгипет Майотта Пуерто-Ріко Фарерські о-ви

Бруней Даруссалам Замбія Макао Республіка Конго Фіджі

Буркіна-Фасо Зімбабве Малаві Республіка Корея Філіппіни

Бурунді Ізраїль Малайзія Реюньйон Французька Ґвіана

Бутан Індія Малі Руанда Чад

В’єтнам Індонезія Мальдіви Сальвадор Чилі

Вануату Ірак Марокко Самоа Шрі-Ланка

Вірґінські о-ви (США) Йорданія Мартиніка Саудівська Аравія Ямайка

Венесуела Кабо-Верде Маршаллові о-ви Сейшельські о-ви Яп о-ви

Вірменія Казахстан Мексика Сен-Бартельмі Японія

Міжнародна доставка
Інший світ

термін доставки від 7 днів



Зона 

доставки

Документи та Посилки до 30 кг

до 

0,1 кг

до 

0,25 кг

до 

0,5 кг

до 

1 кг

за наступний 

1 кг

Канада 1 050 1 100 1 150 1 200 +150

Китай та 
Гонконг

1 850 1 900 1 950 2 000 +330

Інший світ 1 950 2 000 2 050 2 100 +350

Тариф на доставку до 30 кг

термін доставки від 7 днів

тарифи за кожне місце, грн з ПДВ 

Міжнародна доставка
Інший світ

Зона 

доставки

Вантажі понад 30 кг

Вартість за кожний кг ваги

Канада 300

Китай та 
Гонконг

390

Інший світ 400

Тариф на доставку понад 30 кг

Тариф визначається за більшим значенням фактичної або об’ємної ваги

Для Посилок довжиною до 120 см та сумою сторін (Д+Ш+В) до 150 см, тариф визначається  за фактичною 

вагою, при перевищенні – за більшим значенням фактичної або об’ємної ваги

Комісія від фактурної вартості до 150 євро включена в тариф і додатково не стягується.

Комісія від фактурної вартості відправлень понад 150 євро складає 0,5% від фактурної вартості. Комісія не 

нараховується на відправлення в Молдову та Румунію.



Зона 

доставки

Приймання за адресою Вручення на адресі

до 30 кг понад 30 кг до 30 кг понад 30 кг

1

+50
+150

за кожні 100 кг

+100
+250

за кожні 100 кг
2

3

4

включене 

в тариф доставки

5

6

7

США

Канада

Китай та 
Гонконг

Інший світ

Адресне обслуговування (додається до тарифу доставки)

Міжнародна доставка
Адресне обслуговування

тарифи, грн з ПДВ 



Доставка палет для юридичних осіб

Міжнародна доставка

палет

тарифи, грн з ПДВ 

Країна доставки

Палети (фактична вага та габарити, до, включно)

250 кг

0,8 × 0,6 × 1,7 м

500 кг

1,2 × 0,8 × 1,7 м

750 кг

1,2 × 1,0 × 1,7 м

1 000 кг

1,2 × 1,0 × 1,7 м

Польща 5 000 8 500 12 000 16 000

Молдова 6 000 12 000 18 000 24 000

Чехія 7 000 12 000 17 000 22 000

Литва 8 000 14 000 21 000 28 000

Латвія 8 000 15 000 22 000 30 000

Естонія 9 000 16 000 23 000 31 000

Німеччина 10 000 17 000 24 000 31 000

Словаччина 10 000 16 500 25 000 33 000

Румунія 11 000 22 000 33 000 44 000

Італія 18 000 25 000 32 000 40 000

Велика Британія 19 000 28 000 38 000 48 000

В тариф доставки включена вартість приймання за адресою та вручення на адресі.

Вантажі, що не розміщенні на пластикових піддонах або на дерев’яних з маркуванням IPPC 15 не 

приймаються до відправлення.

Оформлення відправлення доступне через бізнес-кабінет або персонального менеджера.

Комісія від фактурної вартості до 150 євро включена в тариф і додатково не стягується.

Комісія від фактурної вартості відправлень понад 150 євро складає 0,5% від фактурної вартості. Комісія не 

нараховується на відправлення в Молдову та Румунію.



Додаткова 

інформація

Додаткова інформація по тарифам «Міжнародна доставка»

1. Тарифи вказані в гривні (з урахуванням ПДВ) за одне місце. Дійсні з 01.01.2026. 

2. Тарифи діють по всій території України, крім АР Крим та тимчасово окупованих територій. Деталі на 

сайті novaposhta.ua

3. Для відправлень з габаритом понад 120 см (крім палет), нараховується доплата: 100 грн за кожне місце 

вагою до 30 кг та 150 грн за кожне місце вагою понад 30 кг.

4. Вага та габарити відправлень перелічені в тарифах, зазначені включно до вказаних значень. Якщо вага 

відправлення перевищує 1 кг, але не кратна 1 кг, кількість грамів, що менше за 0,5 кг, заокруглюється 

до 0,5 кг. Якщо ж кількість грамів перевищує 0,5 кг, вага округлюється в більшу сторону до цілого 

кілограма. 

5. Формула розрахунку об’ємної ваги (кг): Довжина × Ширина × Висота (см) / 5000 

або об’єм відправлення (м³) × 200

6. Параметри відправлень, які приймаються для доставки:

- до Молдови: вага до 3 000 кг, габарити до 300х170х170 см;

- до Іспанії: на відділення вага до 100 кг, габарити до 300х170х170 см; з врученням на адресі вага до 30 

кг, довжина до 120 см;

- до інших країн присутності Nova Post: вага до 1 000 кг, габарити до: 300х170х170 см (перелік країн: 

https://novapost.com/uk-pl/departments);

- до США, Канади та інші країни світу: вага до 68 кг, габарити до 120х80х69 см.

7. Для типу «Документи» приймаються відправлення вагою до 1 кг, габаритами до 35х25х2 см, включно.

8. В тариф не включено вартість митно-брокерських послуг та пакування. Деталі на сайті novaposhta.ua

9. Митне оформлення відправлень від юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців здійснює Львівська 

митниця. Митне оформлення відправлень в Молдову та Румунію здійснює Київська митниця.

10. Доставка в Австрію здійснюється лише з врученням на адресі. Фактурна вартість відправлень, які 

приймаються для доставки в Австрію обмежуються сумою 150 євро.

11. Відслідкувати місцезнаходження відправлення користувачі можуть на сайті novaposhta.ua за номером 

експрес-накладної.

12. Тарифи діють при оплата послуг доставки відправником. Також оплата послуг доставки доступна 

одержувачам у країнах присутності Nova Post за тарифами країни отримання – деталі на сайті 

novapost.com

13. Оплата вартості митно-брокерських послуг, митних платежів відбувається одержувачем у країні 

призначення. Розмір митних платежів визначається законодавством країни призначення в залежності 

від вмісту та фактурної вартості відправлення, а також категорії клієнта: фізична особа або юридична 

особа чи фізична особа-підприємець.

14. Терміни доставки відправлень вказані в робочих днях від столиці до столиці і не включають день 

отримання відправлення експрес-перевізником. Терміни доставки є орієнтовними і не можуть бути 

розцінені, як чітко визначені та гарантовані, можуть відрізнятися через необхідність перевірки безпеки 

відправлень, процедури митного оформлення відправлень митними службами, іншими обставинами, 

які знаходяться по-за контролем експрес-перевізника. В терміни доставки не включаються: вихідні та 

неробочі дні; дні, по яких банківські установи не працюють.

15. ТОВ «Нова пошта» зберігає за собою право змінювати тарифи та інші умови надання послуг. 

Актуальна інформація розміщена на сайті novaposhta.ua

16. Для юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців замовлення послуг можливе у персонального 

менеджера або в бізнес-кабінеті.

https://novaposhta.ua/
https://novapost.com/uk-pl/departments
https://novapost.com/uk-ua/for-business/international-delivery/customs-clearance
https://site-assets.novapost.com/6c263ee0-d93e-4e8d-8042-e4ca03fa3cb6.pdf
https://novaposhta.ua/
https://novaposhta.ua/
http://novapost.com
https://novaposhta.ua/

